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1 - Nota Introdutoria

O presente Plano de Atividades pretende descrever, sucintamente, as agdes
programadas para o ano 2015, no que concerne o Centro de Atividades Ocupacionais
( C.A.O.) e Residéncia Autonoma ( R.A.), do Centro de Reabilitagio e Integracdo de
Coruche. De fato, materializa a missdo, visdo e politica da Qualidade do CRIC que visa
constituir uma resposta de qualidade ao nivel da reabilitacdo e inclusdo de pessoas em
situacdo de deficiéncia e outros grupos desfavorecidos e suas familias, através das
respostas sociais: Centro de Atividades Ocupacionais e Residéncia Autonoma. Deste
modo, pretendemos uma institui¢do de referéncia na area da deficiéncia, apostando, para

tal, na melhoria continua e na exceléncia.

O plano contempla, primeiramente, a lista de colaboradores e voluntérios afetos as
duas respostas sociais.Seguidamente, o enfoque é dado as atividades previstas assentes em
objetivos gerais, especificos, estratégias previstas, recursos inerentes as atividades
(humanos, materiais e parcerias), calendarizacdo e, em ultima instancia, a avaliacdo
(indicadores, metas e instrumentos). Na ultima parte, sdo abordadas areas de atuacdo

complementares da Equipa Técnica ndo enquadradas nas valéncias.

O trabalho desenvolvido pelo CRIC, nos ultimos anos, reconhecido quer pelos
parceiros/financiadores, quer pela comunidade, permitiu que fosse inaugurado o novo
Centro de Atividades Ocupacionais e construida uma Residéncia Autéonoma para 5
pessoas, em 2014, direcionando os nossos servicos para a comunidade e incremento de
novas parcerias/financiadores. Esta melhoria clara em termos de infraestruturas permitira a
continuagdo da aposta na promog¢io da Inclusdo dos clientes do CRIC na Comunidade e,
desse modo, proprocionar um maior numero de atividades inclusivas na/com a
comunidade, nomeadamente em experiéncias socioprofissionais.

A atual Direcdo do CRIC assume, ainda, a manutencdo do sistema de Gestdo da
Qualidade, apos a Certificagdo em Julho de 2013, como fundamental para uma Instituicdo
capaz de acompanhar a mudan¢a e novas exigéncias, prevendo a Auditoria Externa de

revalidacdo para maio de 2015.



2 — Recursos Humanos

RUC

Os quadros seguintes pretendem elencar os colaboradores e voluntarios para o ano 2015.

Quadro n’ 1: Lista de Colaboradores CAO

Diretora Técnica/ Professora
Educacéio Especial
Liliana Dinis

Diretor Geral/Psicélogo
Ricardo Silva

Fisioterapeuta
Maria de Lurdes Salgado

Assistente Social
Vanda Basilio
Simio Santos Pedro

Administrativos
Helena Graga
Carlos Tadeia

Educadora Social
Liliana Gafaniz

Técnica Psicossocial
Nélia Correia

Motorista
Zaida Tadeia

Prof. Natacio/ Educacio Fisica
Marco Anacleto

Ajudante de Cozinha
Mafalda Santos

Cozinheira
Maria de Lurdes Fernandes

Auxiliar de servicos gerais
Maria de Fatima Simdes

Quadro n° 2: Lista de Colaboradores Residéncia Autonoma

Diretor Técnico/ Psicélogo
Ricardo Silva

Ajudantes de A¢do Direta de 3*
Maria do Céu Tomaz

Maria Virginia Galamba
Gracinda Mendes

Marina Santos

Terapeuta Ocupacional
Angela Caldinhas

Auxiliar de Servicos Gerais
Maria de Fatima Silva




Quadro n’ 3: Lista de Voluntarios

Apoio aos idosos/eventos
Maria Manuela Mauricio Salgado
Maria da Visitacdo Nobre
Maria Pedreira de Sousa
Maria Manuela Neto
Maria Fernanda Montoia
Rosa Maria Manaia
Cremilda Alves Taxa
Clarisse Teles

Graciosa Boiga

Verodnica César




3 - Plano de atividades do Centro de Actividades Ocupacionais ( C.A.O).

O Centro de Atividades Ocupacionais do CRIC dirige-se a pessoas em situacdo de
deficiéncia, a partir dos 16 anos. De fato, de acordo com o Decreto - lei n° 18/ 89 de 11 de
Janeiro, que regulamenta o seu funcionamento, tem como objetivo proporcionar aos seus
clientes atividades socialmente uteis e ocupacionais que visem um efetivo apoio fisico,

psiquico e social. O C.A.O., com acordo para 35 clientes, presta os seguintes servigos:

a. Atividades ocupacionais (Téxteis, trabalhos manuais, jogos didéticos, atividades de
lazer, atividades desportivas; area das expressoes); b. Experiéncias socioprofissionais,
que decorrem em estruturas da comunidade, nomeadamente servico de Jardinagem da
Cémara Municipal e loja “ Compasso d’Arte”; c. Atividades ludico-terapéuticas
(teatro/danca, dindmica de grupo, natacdo adaptada, classes de mobilidade, expressido
musical). d. Atividades de desenvolvimento pessoal e social (actividades de vida diaria,
promocdo cognitiva, reunides de clientes, catequese); e. Atividades recreativas e
culturais (saidas ludicas, comemoragdo de datas festivas e aniversarios, etc.); f.
Atividades desportivas (Natacdo e Classes de Mobilidade); g. Apoio de terceira pessoa
(Administracdo terapéutica, alimentacdo, higiene pessoal; grupo de voluntariado). h.
Apoio técnico em Psicologia, Medicina e Servico Social. i. Marketing social ( blog, site,

pagina no Facebook®, folhetos e jornal da institui¢do).

No quadro seguinte, pretendemos relevar as principais atividades a desenvolver
durante o ano 2015. A elaboragdo da planificagdo seguinte traduz a necessidade de,
enquanto técnicos e dinamizadores de atividades, organizarmos as agdes de forma
consciente e transversal. Assim, procuramos organizar as atividades de modo coerente,
com base no respeito pela individualidade e autodeterminacdo de cada cliente.
Adicionalmente, apds a analise efetuada aos Planos Individuais dos clientes, nos diferentes
dominios, procuramos desenvolver agdes coletivas para a melhoria da média dos mesmos,
em termos coletivos, sendo eles: o dominio das atividades estritamente ocupacionais,
atividades de desenvolvimento pessoal e atividades ludico terapéuticas. Deste modo, serdo
priviligiados como temas: o empowerment, a auto-estima, as relagdes interpessoais € a

autonomia.
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4 - Plano de atividades da Residéncia Autonoma

A resposta social de Residéncia Auténoma do CRIC — Centro de Reabilitagdo e

Integracao de Coruche abriu em Dezembro de 2013.

De acordo com o Despacho Normativo n.° 28/2006, de 3 de maio de 2006, a
Residéncia Autonoma integra pessoas em situagdo de deficiéncia com capacidade de viver

autonomamente.

O apoio residencial é permanente ou temporario, de acordo com o projeto de vida
individual, o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais e a capacitagdo de viver

de forma independente.

Neste sentido, sdo organizadas atividades e tarefas da vida didria, designadamente
relacionados com a alimentacdo e a higiene, a realizar pelos clientes no sentido de

promover a sua autonomizagao.

O segundo objetivo visa a promo¢do do relacionamento entre os clientes,

incentivando sentimentos de identidade e coesdo entre os elementos do grupo.

A Residéncia Autonoma funciona em estreita articulagdo com o Centro de
Actividades Ocupacionais do CRIC — Centro de Reabilitacdo e Integracdo de Coruche,
empresas do mercado de trabalho, entidades formativas e outros servicos publicos e
privados existentes na comunidade (saude, servicos sociais € de apoio a empregabilidade,

cultura e lazer).

O apoio na integracdo e o acompanhamento individual nestas entidades potenciam

uma intervengdo integrada e global para a autonomizagao e inclusdo social dos clientes.

O modelo de intervencdo utilizado na Residéncia Auténoma tem como objectivos a
promocao da qualidade de vida do cliente, ou seja, com base nas necessidades, expetativas
e potenciais do cliente, avaliadas numa perspetiva biopsicossocial, ¢ elaborado em
conjunto com o cliente, a familia e/ou os representantes legais um plano de
desenvolvimento individual com a finalidade de promover a sua qualidade de vida, nas

mais diversas vertentes.
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Os trés grandes objectivos da intervencao individualizada sdo os seguintes:

- Promocédo do desenvolvimento pessoal (relacionamento interpessoal e autodeterminacao);
- Promogdo do bem-estar (fisico, emocional ¢ material);

- Promogio da inclusdo social (empregabilidade, participagio, cidadania e direitos).

No que respeita a melhoria da intervengdodar-se-a continuidade a formag@o de técnicos,

ajudantes de ac¢do directa e auxiliares de servigos gerais.

A inclusdo da Terapia Ocupacional, como profissdo da area da saude que planecia
e organiza o quotidiano, pretende promover a capacidade dos clientes e da propria
comunidade escolher, organizar e desempenhar de forma satisfatdria ocupagdes que este
considerem significativas, com o intuito da melhoria da qualidade de vida. O terapeuta
Ocupacional intervem na realizagdo de atividades desde as mais simples, como escovar os
dentes ou levar os alimentos a boca, as mais complexas como organizar a rotina de uma
casa, promovendo, prevenido, desenvolvendo, tratando e recuperando de forma individual
ou coletiva, que apresentem qualquer alteragdo na forma de realizag¢@o de atividades que
estdo a comprometer um dia-a-dia normal, melhorando assim o desempenho funcional.

Seguidamente, apresentaremos a proposta de a¢do global para o ano 2015 ( quadro

n° 5: Plano de A¢fo para a Residéncia Autdbnoma):
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Dominio Objetivos Estratégias | Recursos Calendarizacio Avaliacio
Promover o | Participa¢d | Comuni- | Ao longo de todo | N° de
empower- oem dade. 0 ano. iniciativas

.. ment e iniciativas frequentadas.
Participa- . .
. autonomia; locais:
¢do dos
. concertos,
clientes
saraus de
Aumentar a .
C poesia,
participagao
) semanas
dos clientes »
tematicas.
em
atividades da
comunidade.
Psicologia | Potenciar a Reunides Registo de | Semanalmente N° de
Autonomia e | de grupo, sessao. atendimentos
0 atendimen- realizados.
Empower- tos
ment dos individuali-
clientes. zados.
Integragdo | Promovera | Realizagdo | Protocolos | Ao longo de todo | N° de clientes
laboral integracdo de com a 0 ano. a frequentar
profissional | candidatu- | comunida formacao ou
dos clientes; |rase de inseridos em
protocolos atividades
) com a rofissionais/
Realizar . P -
thoi comunida- estagios
estagios L
g . . |de, IEFP. profissionais.
profissionais;
Frequentar
formacao.
Terapia Promover Dindmicas | Material Semanalmente Registo de
Ocupacio- | estratégias de | de grupo; de apoio atividades
nal refor¢o da ao descritiva.
autonomia artesanato
pessoal e
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social;

- Promover
competén-
cias que
visam a
autonomia
dos clientes;

- Favorecer a
autonomia
dos clientes
paraa
preparacdo e
confegdo de
refeicoes;

- Incentivar a
autonomia
dos clientes
para a
limpeza geral
da habitagao;

- Promover o
bem estar
relacional e
uma
coabita¢do
familiar
saudavel ;

- Reforgar a
comunicagao
e relaciona-
mento
interpessoal
entre os
clientes;

- Fortalecer a
dindmica do

Caminha-
das;

Saidas ao
exterior;

Sessdes de
movimento

Elaboragéo
de pegas de
artesanato
bijuteria,
pinturas)

Culinaria

Alimentos

15 em 15 dias

RIC

CENTRO DE REAILITACAD

_ INTEGRAGAD DE COMUCHE
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grupo;

- Facilitar a
interacao
com a
comunidade
no sentido de
integracdo
social;

- Incentivar
os clientes a
participagdo
em
atividades de
lazer

G}!
i

[
C

| CENTMO DE NEARILITACAD

\

RKRIC

o, INTEGRACAD DE CONMCHE
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5- Acg¢des complementares

5.1. Representacdo do CRIC/Colaboracido com outros Projetos concelhios e distritais

O CRIC participa ativamente e encontra-se representado nos seguintes Projetos:
EAPN ( equipa Técnica);

ADES ( Fisioterapeuta)

Rede Social do Concelho de Coruche ( Equipa Técnica);

Conselho Municipal de Educagéo ( presidente da Diregdo);

Conselho Geral ( presidente da Dire¢ao);

PCAAC;

PIEF.

5.2. Parcerias

Prevemos a continuag@o das parcerias com as seguintes entidades/servigos:
- Camara Municipal de Coruche;

- Agrupamento Escolas de Coruche:

- Pardquia de Sdo Jodo Batista;

- Banco Alimentar;

- Radio Voz do Sorraia;

- PCAACG;

- Centro de Saude de Coruche;

- Escola Profissional de Coruche;

- Escola Superior de Educacdo de Santarém.
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5.3. Material ao servico da comunidade

O CRIC dispde do seguinte material ao servico da Comunidade:
- Comunicacdo Aumentativa:

1 Computador Portatil

1 Placa 3G pré paga

1 PT Grid2

1 BoardMaker ¢/ Speaking

1 Monitor Téctil

1 Intellikeys ¢/ OverlayMaker
1 Manipulo + Inproman

1 Kidtrack

1 Impressora.

- Material de Psicomotricidade;
- Gabinete de Fisioterapia;

- Bibliografia na drea da deficiéncia e Inclusio.

5.4. Angariac¢io de fundos

- Noite de Fados ( fevereiro);

- Rifas ( Pascoa e Natal);

- Comemoragdo do Dia da Espiga com venda de espigas;

- Vendas mensais de trabalhos realizados pelos clientes nas ruas da Vila;

- Venda de castanhas pelo Sdo Martinho



5.5. Projeto S.O.S. Familias

Apoio alimentar a familias carenciadas/ situacdo tempordria de fragilidade

econdmica, do concelho de Coruche, mediante referenciagao.

Com vista a angariacdo de géneros, prevemos a realizagdo de dois peditorios
durante 2015 ( margo ¢ novembro), no Pingo Doce, Intermarché e Lidl, com a colaboracao

do grupo de voluntarios, estagiarios e colaboradores da Instituigio.

5.6. Semana da Inclusao

Realiza¢do de uma semana subordinada ao tema da Inclusdo, com o envolvimento
da comunidade, parceiros e colaboradores. Esta semana, com inicio no ano de 2010,
realiza-se , anualmente, na 1* semana de dezembro. Contempla, entre outras atividades, a

realiza¢do de um semindario, provas desportivas e agdes de sensibilizagdo sobre a diferenca.

5.7. Manutencio do Sistema de Gestdo da Qualidade

Com vista a manuten¢do do Sistema de Gestdo da Qualidade, cuja certificacdo
ocorreu em julho de 2013, o CRIC contratualizou o acompanhamento do sistema
implementado por parte de uma consultora da empresa KWL ( empresa que fez
consultoria previamente para a obtencdo da certificacdo). Este acompanhamento sera

A

efetuado Ix por més até a data da proxima auditoria.
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6 - Consideracoes Finais

O presente Plano de Atividades pretende programar, estrategicamente, as atividades
a desenvolver durante o ano de 2015.

Na sequéncia do trabalho desenvolvido ao longo do ultimo triénio, assumiu como
maxima promover a dignidade da pessoa em situacdo de deficiéncia e a inclusdo,
nomeadamente na comunidade, assim como a continuagdo da diferenca enquanto valor.
Deste modo, foi elaborado numa dindmica de trabalho em equipa/parceria, convictos que,
apenas com o empenho e envolvimento de todos os colaboradores € possivel organizar
atividades pertinentes e que vao de encontro as necessidades e expetativas dos clientes e
significativos.

Prevemos as alteragdes necessarias, ao longo do ano, em virtude de solicitagdes
externas e dos parceiros institucionais/financiadores, assim como iniciativas pontuais da

comunidade e constrangimentos ao nivel dos recursos humanos, materiais e financeiros.
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